		

	KİŞİSEL SAĞLIK VERİLERİ AYDINLATMA METNİ



6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ve ilgili mevzuat kapsamında HANDE SEVEN AVUK - BESLENME DANIŞMANLIK (NUTRİST) (Bundan sonra NUTRİST olarak yazılacaktır.) Veri Sorumlusu sıfatıyla, hastalardan ve/veya danışanlardan; 
·  Tıbbi beslenme öyküsü, antropometrik ölçümler, tıbbi tanı ve tetkiklere ilişkin Kişisel verileriniz alınacaktır.
KİŞİSEL SAĞLIK VERİLERİNİZ;
Mevzuat, yetkili kurum ve diğer otoritelerce öngörülen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yükümlülüklerine uyulmak suretiyle,
1. 3359 Sayılı Sağlık Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayılı Sağlık Bakanlığı ve Bağlı Kuruluşların Teşkilat ve görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Kararname, Ayakta Teşhis ve Tedavi Yapılan Özel Sağlık Kuruluşları Hakkında Yönetmelik, Kişisel Sağlık Verileri Hakkında Yönetmelik ve sağlıkla ve mali konular ile ilgili diğer yasal düzenlemelerde yer alan hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesi,
2. Diyetisyen danışan ilişkisinin kurulması, kişiye özel hazırlanması gereken beslenme programlarının ifası ve sözleşme hükümlerinin yerine getirilmesi, sunulan ürün ve hizmetlerden kişisel veri sahiplerini faydalandırmak amacıyla danışanın isim soyadı, telefon numarası, mail adresi, boyu, yaşı, kilosu, sağlık durumu ile ilgili tahlilleri, kullanılan ilaçlar, yapılan spor ve bunlarla ilgili ayrıntılı bilgileri kaydetmek, elektronik (internet/mobil vs.) veya kâğıt ortamında işleme dayanak olacak tüm kayıt ve belgeleri düzenleme; Hasta/danışan ile iletişimin sağlanması, sürdürülmesi, randevuların ayarlanabilmesi, düzenli sağlık kontrol takiplerinin gerçekleştirilebilmesi, 
3. Rehberlik ve psikolojik danışma hizmetleri ile, bireyin kendini fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal yönden tanımasına, problem çözme gücünü geliştirmesine, gelişimi için gerekli fırsatları analiz ederek çevresi ile olumlu topluma yararlı biri olarak yetişmesine yardımcı olmak,
4. NUTRİST Yönetimi, Hasta Hizmetleri, Hasta Hakları, Çağrı Merkezi bölümleri tarafından hastalara/danışanlara verilmiş olan/verilecek olan sağlık hizmetlerine ilişkin her türlü soru ve şikâyete cevap verilebilmesi ve işin geliştirilmesi,
5. Sağlık hizmetlerimizi geliştirme amacıyla analiz yapılması,
6. Kalite, Hasta Hakları, Hasta Hizmetleri, Bilgi Sistemleri bölümleri tarafından risk yönetimi ve kalite geliştirme aktivitelerinin yerine getirilmesi,
7. İlgili mevzuat uyarınca Sağlık Bakanlığı ve diğer kamu kurum ve kuruluşları ile talep edilen bilgilerin paylaşılması,
8. NUTRİST Yönetimi, Hasta Hakları, Hasta Hizmetleri bölümleri tarafından hasta               memnuniyetinin ölçülmesi, arttırılması ve araştırılması,
9. Düzenleyici ve denetleyici kurumlarla, resmi mercilerin talep ve denetimleri doğrultusunda gerekli bilgilerin temini, Yasal ve düzenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi,
10. NUTRİST Yönetimi, Bilgi Sistemleri bölümleri tarafından merkezimizde bulunan sistem ve uygulamalarının veri güvenliği kapsamında tüm gerekli teknik ve idari tedbirlerin alınması, 
Amaçlarıyla danışanın vereceği onayı doğrultusunda işlenebilecek ve işbu Aydınlatma ve Rıza Metni’nde belirtilen taraflarla paylaşılabilecektir.

İşlenen kişisel verileriniz, Kişisel Verilerin Korunması Kanununun 5. Maddesinde yer alan “ilgili kişinin açık rızası veya kanunlarda açıkça öngörülmesi” hukuki sebebine dayalı olarak, hasta hakları kapsamında veri sorumlusunun atadığı personel tarafından bilgisayar vasıtasıyla hasta kayıtlarının tutulduğu elektronik ortamda veya manuel olarak hasta ve/veya danışan dosyalarında;
· E-posta , Whatsapp, Biyoempedansa analizi, mobil uygulama ve cihazlar, 
· Hasta Değerlendirme Formları (Beslenme ve Diyet Değerlendirme Formu, Psikolojik Değerlendirme Formu vb.), 
· Hasta İzlem Formları (Kan Şekeri, İnsülin, Besin Tüketimi İzlem Formları vb.) , 
· Hasta Yiyecek Günlüğü, 
· Web sitesi, 
· Yazılı dilekçe/ öneri-talep formları/sözleşmesi
vb. yollarla işlenmektedir.
Söz konusu kişisel verileriniz ancak hukuki uyuşmazlıkların giderilmesi veya ilgili mevzuat gereği talep halinde adli makamlar veya ilgili kolluk kuvvetlerine aktarılabilecektir. Ayrıca acil sağlık problemleri durumlarda yetkili sağlık kurum ve kuruluşları ile paylaşılacaktır.
Kişisel Verilerin Korunması Kanunun “İlgili Kişinin Hakları” başlıklı 11. Maddesi kapsamındaki taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğe” göre NUTRİST’in Levent Mah. Ülgen Sok. No:23 Beşiktaş/İstanbul adresine yazılı olarak, “güvenli elektronik imza” ile imzalanarak Kayıtlı Elektronik Posta (KEP) yoluyla info@nutrist.com.tr adresine veya elektronik posta üzerinden info@nutrist.com.tr adresine iletebilirsiniz.
		
